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INLEIDING 
In dit privacyreglement is vastgelegd hoe de Stichting Nederlandse Federatie 
Gezondheidszorg (NFG) omgaat met de verwerking van persoonsgegevens. Dit reglement 
vormt een nadere uitwerking van de Algemene Verordening Gegevensbescherming 
(AVG/GDPR) zoals die op dit moment van kracht is. Het doel van dit reglement is om het juiste 
gebruik van alle persoonsgegevens waarvan de NFG kennis draagt te waarborgen, rekening 
houdend met wettelijke voorschriften en normen van maatschappelijk fatsoen. 
Persoonsgegevens mogen alleen beschikbaar worden gesteld voor zover dat noodzakelijk is 
voor de doelen waarvoor zij worden beheerd. 

 

1. BEGRIPSBEPALINGEN 
In aanvulling op de definities in de AVG gelden de volgende begripsomschrijvingen: 

• NFG: Stichting Nederlandse Federatie Gezondheidszorg, de 
verwerkingsverantwoordelijke.  

• Persoonsgegeven: Elke informatie over een geïdentificeerde of identificeerbare 
natuurlijke persoon (AVG art. 4 lid 1). 

• Bijzondere persoonsgegevens: Persoonsgegevens die de afstamming, etnische 
afkomst, politieke opvattingen, religieuze of levensbeschouwelijke overtuigingen, 
gezondheid, seksueel gedrag of strafrechtelijke persoonsgegevens betreRen (AVG art. 9). 

• Betrokkene: De natuurlijke persoon van wie persoonsgegevens worden verwerkt. 
• Verwerkingsverantwoordelijke: Degene die alleen of samen met anderen het doel en 

de middelen van de verwerking vaststelt (AVG art. 4 lid 7). In deze context: de NFG. 
• Verwerker: Een natuurlijke of rechtspersoon die persoonsgegevens verwerkt namens de 

verwerkingsverantwoordelijke (AVG art. 4 lid 8). 
• Toestemming: Vrij gegeven, specifieke, geïnformeerde en ondubbelzinnige wilsuiting 

waarmee de betrokkene aangeeft akkoord te zijn met de verwerking van zijn 
persoonsgegevens (AVG art. 4 lid 11). 

• DPO: Functionaris voor de gegevensbescherming, indien aangewezen conform AVG art. 
37–39. 

• DPIA: GegevensbeschermingseRectbeoordeling, een beoordeling van de impact van 
verwerkingsactiviteiten die waarschijnlijk een hoog risico inhouden (AVG art. 35). 
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2. REIKWIJDTE 
Dit reglement is van toepassing op alle activiteiten van de NFG waarbij persoonsgegevens 
worden verwerkt, ongeacht de manier van verzamelen en de locatie van verwerking. 
Verwerkingen binnen en buiten de Europese Economische Ruimte (EER) vallen onder de 
bepalingen van dit reglement voor zover dat wettelijk vereist is. 

 

3. DOEL VAN DE VERWERKING 
Persoonsgegevens worden uitsluitend verwerkt voor specifieke, expliciete en 
gerechtvaardigde doelen, zoals het beheer van het register van zorgverleners, de 
communicatie met leden en betrokkene, de administratieve taken van de NFG, de kwaliteit 
van de zorgverlening en andere doeleinden die samenhangen met de statutaire taken van de 
NFG. 

4. VOORWAARDEN VOOR VERWERKING 
Alle verwerking van persoonsgegevens dient te voldoen aan de voorwaarden van de AVG (art. 
6). Wij verwerken persoonsgegevens alleen als minimaal één van de volgende rechtsgronden 
van toepassing is: 

1. Toestemming van de betrokkene (AVG art. 6 lid 1 a). 
2. Noodzaak voor de uitvoering van een overeenkomst waarbij de betrokkene partij is (AVG 

art. 6 lid 1 b). 
3. Voldoen aan een wettelijke verplichting die op de verwerkingsverantwoordelijke rust 

(AVG art. 6 lid 1 c). 
4. Bescherming van vitale belangen van de betrokkene of van een andere natuurlijke 

persoon (AVG art. 6 lid 1 d). 
5. Noodzaak voor de vervulling van een taak van algemeen belang of de uitoefening van 

openbaar gezag (AVG art. 6 lid 1 e). 
6. Noodzaak voor de behartiging van gerechtvaardigde belangen van de 

verwerkingsverantwoordelijke of een derde, mits de grondrechten en vrijheden van de 
betrokkene niet zwaarder wegen (AVG art. 6 lid 1 f). 

Als bijzondere categorieën van persoonsgegevens worden verwerkt (bijvoorbeeld 
gezondheidsgegevens), is bovendien voldaan aan de voorwaarden van AVG art. 9: expliciete 
toestemming van de betrokkene of aanwezigheid van een andere wettelijke grondslag, zoals 
noodzakelijkheid voor medische doeleinden, kerntaken in de gezondheidszorg of juridische 
verplichtingen. 
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Verwerkingsactiviteiten vinden bij voorkeur plaats binnen de EER. Uitdrukkelijke 
toestemming en passende waarborgen worden verkregen voor doorgiften naar landen buiten 
de EER (AVG art. 44–50). 

 

5. INFORMATIEPLICHT 
Bij het verzamelen van persoonsgegevens verstrekt de NFG aan de betrokkene alle 
informatie zoals vereist in de AVG (art. 13–14): de identiteit van de 
verwerkingsverantwoordelijke en de DPO, de doeleinden van de verwerking, de rechtsgrond, 
de bewaartermijnen, de ontvangers, de rechten van de betrokkene, het recht om consent in 
te trekken, de mogelijkheid gegevensoverdracht te verlangen, de klachtrecht bij de AP, de 
mogelijke gevolgen indien de betrokkene geen gegevens verstrekt, en of verwerkingen 
automatisch plaatsvinden in de zin van profilering of geautomatiseerde besluitvorming. 

 

6. TERUGTREKKEN VAN TOESTEMMING 
Als de verwerking is gebaseerd op toestemming, kan de betrokkene deze toestemming te 
allen tijde intrekken met terugwerkende kracht. Het intrekken van toestemming ontslaat de 
verwerkingsverantwoordelijke niet van de rechtmatigheid van de verwerking die voor de 
intrekking heeft plaatsgevonden (AVG art. 7 lid 3). 

 

7. BEWAARTERMIJN 
Persoonsgegevens worden niet langer bewaard dan noodzakelijk is voor de doeleinden 
waarvoor zij zijn verzameld. De NFG hanteert voor de meeste ledengegevens een minimale 
bewaartermijn van zeven jaar, maar bewaart gegevens langer als een wettelijke plicht of een 
gerechtvaardigd belang dat vereist. Iedere bewaartermijn wordt periodiek getoetst aan 
doelbinding, proportionaliteit en rechtmatigheid (AVG art. 5 lid 1 c). 

 

8. TOEGANG 
Alleen daartoe bevoegde personen hebben toegang tot persoonsgegevens en gebruiken 
deze uitsluitend voor de doeleinden waarvoor zij zijn verzameld. De NFG hanteert logische, 
organisatorische, technische en fysieke maatregelen om de toegang tot persoonsgegevens 
te beperken. 
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9. WEIGERING REGISTRATIE 
Registratie van persoonsgegevens zal alleen worden geweigerd indien de betrokkene niet 
voldoet aan de voor de registratie geldende voorwaarden, de verstrekking van onjuiste 
informatie plaatsvindt of als wettelijke bepalingen meebrengen dat de registratie niet kan 
plaatsvinden. Een weigering wordt altijd gemotiveerd medegedeeld en de betrokkene wordt 
gewezen op de klachtenmogelijkheden. 

 

10. RECHT OP INZAGE 
De betrokkene heeft het recht om te allen tijde inzage te vragen in de persoonsgegevens die 
over hem worden verwerkt (AVG art. 15). De verwerkingsverantwoordelijke reageert binnen 
één maand na ontvangst van het verzoek, te verlengen met twee maanden bij complexiteit 
(AVG art. 12 lid 3). 

 

11. RECHT OP CORRECTIE EN AANVULLING 
De betrokkene heeft het recht te allen tijde onjuiste persoonsgegevens te laten corrigeren of 
te laten aanvullen (AVG art. 16). 

 

12. RECHT OP VERGETENHEID 
De betrokkene kan op grond van AVG art. 17 de verwerkingsverantwoordelijke verzoeken om 
persoonsgegevens te wissen als de gegevens niet langer nodig zijn, de toestemming is 
ingetrokken, de verwerking onrechtmatig is, of de gegevensobjecten moeten worden gewist 
om te voldoen aan een wettelijke verplichting. 

 

13. RECHT OP OVERDRAAGBAARHEID 
Als de verwerking gebaseerd is op toestemming of een overeenkomst, heeft de betrokkene 
het recht zijn persoonsgegevens in een gestructureerd, gangbaar en machineleesbaar 
formaat te ontvangen, en deze over te dragen aan een andere verwerkingsverantwoordelijke 
(AVG art. 20). 
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14. RECHT OP BEPERKING VAN DE VERWERKING 
Onder de voorwaarden van AVG art. 18 kan de betrokkene de verwerking beperken wanneer 
de juistheid van de gegevens betwist wordt, de verwerking rechtsongeldig is, de gegevens 
niet langer noodzakelijk zijn, maar de betrokkene de gegevens nodig heeft voor de 
vaststelling, de uitoefening of de verdediging van rechtsvorderingen, of dat de betrokkene 
bezwaar maakt tegen de verwerking. 

 

15. RECHT OP BEZWAAR 
De betrokkene heeft het recht bezwaar te maken tegen de verwerking op grond van AVG art. 
21: directe marketing, of wanneer de verwerking noodzakelijk is voor de uitvoering van een 
taak van algemeen belang of het gerechtvaardigd belang van de 
verwerkingsverantwoordelijke, tenzij deze belangen zwaarder wegen. Bij bezwaar wordt de 
verwerking gestaakt tenzij dwingende gerechtvaardigde gronden aanwezig zijn. 

 

16. VERSTREKKING EN UITWISSELING VAN PERSOONSGEGEVENS 
Persoonsgegevens worden uitsluitend verstrekt aan derden als dit noodzakelijk is voor de 
doeleinden van de NFG en indien voldaan is aan de eisen van de AVG: een geldige 
rechtsgrond, passende waarborgen, of omdat de wet dit voorschrijft (AVG art. 6 en art. 28). 
De betrokkene wordt vooraf geïnformeerd over eventuele ontvangers van de gegevens, 
uitgezonderd op grond van wettelijke geheimhoudingsplichten. 

 

17. BEVEILIGING 
De NFG neemt passende technische en organisatorische maatregelen om 
persoonsgegevens te beveiligen tegen onrechtmatige verwerking, verlies, wijziging of 
ongeoorloofde toegang (AVG art. 32). Denk aan encryptie, pseudonimisering, 
toegangsbeheer, calamiteitenplannen, periodieke audits en training van medewerkers. 

18. MELDPFLICHT DATALEKKEN 
Bij een inbreuk in verband met persoonsgegevens (datalek) volgt de NFG de procedures uit 
AVG art. 33 en art. 34: de AP (Autoriteit Persoonsgegevens) wordt binnen 72 uur geïnformeerd 
en de betrokkene wordt geattendeerd als het datalek waarschijnlijk een hoog risico voor 
diens rechten en vrijheden inhoudt. Alle incidenten worden gedocumenteerd en 
geëvalueerd. 
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19. GEGEVENSBESCHERMINGSEFFECTBEOORDELING (DPIA) 
Als verwerkingsactiviteiten waarschijnlijk een hoog risico inhouden voor de rechten en 
vrijheden van betrokkenen, voert de NFG een gegevensbeschermingseRectbeoordeling uit 
voordat de verwerking start (AVG art. 35). Eventuele consultaties met de AP volgen alvorens 
de verwerking wordt verricht. 

 

20. FUNCTIONARIS GEGEVENSBESCHERMING (FG/DPO) 
De NFG heeft een Functionaris Gegevensbescherming aangesteld: Piet ORermans. Deze 
functionaris kan worden benaderd voor alle vragen over de verwerking van 
persoonsgegevens en de uitoefening van rechten door betrokkenen (AVG art. 37–39). Zijn 
emailadres is: fg@de-nfg.nl.  

 

21. DOORGIFTE BUITEN DE EER 
Overdrachten van persoonsgegevens naar landen buiten de Europese Economische Ruimte 
vinden alleen plaats als er passende waarborgen zijn getroRen, zoals 
modelcontractbepalingen, bindende bedrijfsvoorschriften of expliciete toestemming van de 
betrokkene, in overeenstemming met AVG art. 44–50. 

22. KLACHTEN 
Als de betrokkene van mening is dat de verwerking van persoonsgegevens in strijd is met de 
AVG, kan een klacht worden ingediend bij de AP (Autoriteit Persoonsgegevens, 
www.autoriteitpersoonsgegevens.nl) of bij de FG van de NFG. Interne klachten worden in 
beginsel binnen één maand afgehandeld, met mogelijke verlenging tot drie maanden als de 
situatie complex is. 

 

23. INWERKINGTREDING EN WIJZIGINGEN 
Dit privacyreglement treedt in werking op 22-februari 2026 en vervangt alle voorgaande 
versies. Wijzigingen worden door de NFG tijdig aangekondigd en gepubliceerd. De actuele 
versie is steeds raadpleegbaar via de website van de NFG. 

 

mailto:fg@de-nfg.nl
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Bijlage 1: Overzicht van geregistreerde gegevens 
Zie de oorspronkelijke documentatie voor een gedetailleerd overzicht van de actuele velden 
die voor leden en derden worden verwerkt, waaronder naam, adresgegevens, 
contactgegevens en overige relevante gegevens. Deze bijlage kan worden geactualiseerd 
zonder dat het reglement zelf hiervoor moet worden gewijzigd. 

Bijlage 2: Subverwerkers 
De Stichting NFG maakt gebruik van de volgende subverwerkers (onder 
verwerkersovereenkomsten volgens AVG art. 28): 

• Registerlid kan binnen 10 (tien) kalenderdagen, nadat de Stichting NFG haar 
geïnformeerd heeft, bezwaar maken tegen de door de Stichting NFG voorgenomen 
wijziging, mits dit bezwaar gebaseerd is op redelijke gronden gerelateerd aan 
databeveiliging of Wet - en regelgeving. In dat geval zullen Partijen in goed vertrouwen 
in overleg treden om tot een oplossing te komen.  

 
• Als partijen niet binnen 30 (dertig) kalenderdagen na het bezwaar van het registerlid 

tot een oplossing komen en de Stichting NFG besluit om de voorgenomen wijziging 
door te zetten, heeft het registerlid het recht de Overeenkomst schriftelijk op te 
zeggen met inachtneming van een termijn van 3 (drie) maanden. 

 

INFORMATIEPLICHT 

• De beheerder zorgt ervoor dat de betrokkene wordt geïnformeerd over de identiteit 
van de verwerkende instantie en het doel van de verwerking. 


